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Fecha: 16 de Febrero de 2024 

 

Acta de recibo Inicial X Parcial __Final  
 

INFORMACIÓN GENERAL DEL CONTRATO 

Contrato número: Contrato N° 152- 2024 

Tipo de contrato: PRESTACIÓN DE SERVICIOS ROFESIONALES EN LA INSTITUCIÓN UNIVERSITARIA DE BARRANQUILLA 

– IUB. 

Nombre de Contratista: KELLY ALEXANDRA SUESCUN ALDANA 

Objeto del contrato: PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES EN LA INSTITUCIÓN UNIVERSITARIA DE BARRANQUILLA – IUB. 

 

Valor del contrato: $16.117.461 RP Número: 240251 

 
Rubro: 

2.1.2.02.02.008 Servicios 

prestados a las empresas y 
servicios de producción 

Fuente de 

Financiación: 

 
Recursos de la 

nación 

Centro de 

Costo: 

 

Vicerrectoría 

Administrativa y 
Financiera 

Plazo del 

contrato: 
Fecha de inicio: 

 
08 de febrero 2024 

Fecha de 

finalización: 

 
31 de marzo 2024 

Suspensión de 

contrato: (Si 
aplica) 

 
Fecha de suspensión: 

 

 Fecha de 
reinicio: 

 

 
INFORMACIÓN ADICIONAL DEL CONTRATO 

Adicional al contrato 

número: 

 

Tipo de contrato:  

Nombre de Contratista: 
 

Objeto del contrato 

 
Valor del adicional 

contrato: 
$ N/A 

Valor Total Del 

Contrato 
$ N/A RP Número: N/A 

Rubro: N/A 
Fuente de 

Financiación: 
N/A 

Centro de 

Costo: 
N/A 

Plazo del 

contrato: 
Fecha de inicio: N/A 

Fecha de 

finalización: 
N/A 

Suspensión de 

contrato: (Si 
aplica) 

 
Fecha de suspensión: 

 
N/A 

Fecha de 

reinicio: 

 
N/A 

 
 

INFORMACIÓN DEL PAGO 

Valor a Pagar Parcial: $ 8.058.731 OCHO MILLONES CINCUENTA Y OCHO MIL SETECIENTOS TREINTA Y 

UN PESOS M/L 

Periodo al que corresponde el pago: Primer  Pago Contrato 152- 2024 
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GARANTÍAS CONSTITUIDAS POR EL CONTRATISTA (las solicitadas en el contrato): 

 
Amparos 

 
Aseguradora 

 
No de Póliza 

Vigencia 

Desde 

(dd-MM-yyyy) 

Hasta 

(dd-MM-yyyy) 

Calidad del servicio 
N/A N/A N/A N/A 

Cumplimiento N/A N/A N/A N/A 

Anticipo 
N/A N/A N/A N/A 

Pago anticipado N/A N/A N/A N/A 

Calidad y correcto funcionamiento de los 
bienes y equipos suministrados 

N/A N/A N/A N/A 

Salarios y prestaciones N/A N/A N/A N/A 

Responsabilidad Civil Extracontractual N/A N/A N/A N/A 

Otros N/A N/A N/A N/A 

 
ACREDITACION PAGOS APORTES 

(Persona Natural) 
BASE GRAVABLE 40% DEL VALOR DEL CONTRATO 

APORTE CORRESPONDIENTE AL 
MES DE: 

Salud 12.5% Certificado Enero 2024 
 

Pensión 16% 
Certificado Enero 2024 

 

ARL    

 

 

CONTRATO                                                  152- 2024 

PAGO DE ESTAMPILLAS DISTRITALES BASE GRAVABLE N° Recibo Pago Valor Pagado Fecha de Pago 

Estampilla ITSA $ 16.117.461 20240006590 $ 48.000 08/02/2024 

Estampilla Pro – Dotación (Tercera 
Edad) $ 16.117.461 20240006589 $ 403.000 08/02/2024 

Estampilla Pro Cultura $ 16.117.461 20240006587 $ 81.000 08/02/2024 

Bono al Deporte N/A N/A N/A N/A 

 
ADICIONAL DEL CONTRATO  

PAGO DE ESTAMPILLAS DISTRITALES BASE GRAVABLE N° Recibo Pago Valor Pagado Fecha de Pago 

Estampilla ITSA N/A N/A N/A N/A 

Estampilla Pro – Dotación (Tercera 

Edad) 

N/A N/A N/A N/A 

Estampilla Pro Cultura N/A N/A N/A N/A 

Bono al Deporte N/A N/A N/A N/A 

CERTIFICACIÓN APORTES PARAFISCALES REVISOR FISCAL – REPRESENTANTE LEGAL 

(Persona Jurídica) Fecha (dd/mm/aaaa) 



 

 

INFORME DE SEGUIMIENTO DE 
INTERVENTORÍA O SUPERVISIÓN DE 

PROVEEDOR O CONTRATISTA 

FR-JUR-02-V13 
Vigencia: 15/12/2022 

Pág. 3 de 4 

 

PAGO DE ESTAMPILLAS DEPARTAMENTALES: N° Recibo Pago Valor Pagado Fecha de Pago 

Estampilla Pro-Hospitales de 1y 2 Niveles N/A N/A N/A 

Estampilla Pro-Hospital Universitario CARI N/A N/A N/A 

Estampilla Pro-Electrificación Rural N/A N/A N/A 

Estampilla Pro-Cultura N/A N/A N/A 

Estampilla Pro-Desarrollo N/A N/A N/A 

Estampilla Pro-Ciudadela Universitaria N/A N/A N/A 

Estampilla Pro-Anciano N/A N/A N/A 

 

 
Interventor(es) o 

Supervisor (es): 
LESBIA ESTHER DONADO MORENO 

Por parte del contratista: KELY ALEXANDRA SUESCUN ALDANA 

Lugar donde se realiza la reunión OFICINA DE ATENCIÓN AL USUARIO 

Hora de inicio (a.m./p.m.)  10: 00 p.m. Hora de finalización (a.m./p.m.)  10:00 p.m. 

 

 
Actividad /Compromiso Justificación / Observación 

Asesorar y apoyar en la innovación permanentemente en la creación de 

estrategias que faciliten el procesamiento y el análisis de la información, 
de manera que esta sirva de insumo a la formulación de políticas 

académicas relacionadas con la administración de los servicios para los 
estudiantes. 

Se crearon estrategias para facilitar el procesamiento y el análisis de la 

información, de manera que esta sirva de insumo a la formulación de 
política académicas relacionadas con la administración de los servicios 

para los estudiantes. 

Asesorar y apoyar en la atención al público y servicios en la dependencia 

donde desarrolla las actividades. 

Se asesoró al personal en la atención al público y servicios en la 

dependencia donde desarrolla las actividades. 

Asesorar y apoyar en el fortalecimiento de los espacios o escenarios que 

utilizan para interactuar con los ciudadanos con el fin de atender sus 

solicitudes de trámites, servicios, peticiones, quejas, reclamos y 
denuncias conforme a los principios de información completa, clara y 

consistente. 

Se realizó la adecuación de los espacios o escenarios que utilizan 

para interactuar con los ciudadanos con el fin de atender sus solicitudes 

de trámites, servicios, peticiones, quejas, reclamos y denuncias 
conforme a los principios de información completa, clara y consistente 

Asesorar en la organización de actividades y eventos necesarios para el 
cumplimiento de las metas trazadas en la unidad.  

Se organizaron las actividades y eventos necesarios para el 
cumplimiento de las metas trazadas en la unidad. 

Asesorar en la implementación de procedimientos e instrucciones 
requeridas para mejorar la prestación de los servicios a cargo de la 

dependencia, cumpliendo con las políticas institucionales establecidas 

Se asesoró en la implementación de procedimientos e instrucciones 
requeridas para mejorar la prestación de los servicios a cargo de la 

dependencia, cumpliendo con las políticas institucionales establecidas. 

Asesorar en las actividades propias de la dependencia a la cual se 
encuentra asignado. 

Se asesoró en las actividades propias de la dependencia a la cual se 
encuentra asignado. 

ASISTENTES A LA REUNIÓN 

VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS Y/O ACTIVIDADES CONTEMPLADAS EN EL CONTRATO 
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Califique de 1 a 5 según el grado de satisfacción. Donde 1 es el mínimo y 5 el máximo: 
 

OPCIONES A EVALUAR 1 2 3 4 5 

Cumplimiento al objeto del contrato     X 

Calidad de las especificaciones del bien o servicio     X 

Cumplimiento de la entrega     X 

Atención al cliente por parte del contratista     X 

 

Calificación proveedor o contratista: 5.0 
 

COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN LA INTERVENTORÍA O SUPERVISIÒN 

Compromiso Fecha de entrega Responsable 

   

Fecha de la próxima reunión 13 De marzo De 2024 

 
Para constancia de lo anterior, firman la presente acta los que en ella intervinieron a los (16)  

dieciséis días del mes de febrero de 2024 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Lesbia Donado Moreno Kely Alexandra Suescun Aldana 
Prof. Esp. Biblioteca y Extensión Cultural Contratista 

 

EVALUACIÓN AL PROVEEDOR O CONTRATISTA 



 





 





 





 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INFORME DE GESTIÓN 
 
 
 
 

 
Elaborado por: 

 
KELY ALEXANDRA SUESCÚN ALDANA 

 
 
 
 
 

 
ATENCIÓN AL USUARIO 

 
 
 
 
 
 

 
Barranquilla, Atlántico 

febrero de 2024 
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1. FUNCIONES 

 
A continuación, se redacta el informe correspondiente al contrato con objeto: “PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS PROFESIONALES EN LA INSTITUCIÓN UNIVERSITARIA DE BARRANQUILLA IUB.” 

desempeñado en el Proceso de Atención al usuario. 

 
1. Asesorar y apoyar en la innovación permanentemente en la creación de estrategias que faciliten el 

procesamiento y el análisis de la información, de manera que esta sirva de insumo a la formulación de 

políticas académicas relacionadas con la administración de los servicios para los estudiantes. 

2. Asesorar y apoyar en la atención al público y servicios en la dependencia donde desarrolla las 

actividades. 

3. Asesorar y apoyar en el fortalecimiento de los espacios o escenarios que utilizan para interactuar con 

los ciudadanos con el fin de atender sus solicitudes de trámites, servicios, peticiones, quejas, reclamos 

y denuncias conforme a los principios de información completa, clara y consistente. 

4. Asesorar y apoyar en la organización de actividades y eventos necesarios para el cumplimiento de las 

metas trazadas en la unidad. 

5. Asesorar y apoyar en la implementación de procedimientos e instrucciones requeridas para mejorar 

la prestación de los servicios a cargo de la dependencia, cumpliendo con las políticas institucionales 

establecidas. 

6. Asistir a las reuniones que convoque el supervisor del contrato. 
 

 
ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
2. SOLICITUD DE USUARIOS, ROLES Y ACCESO A REPORTES EN ACADEMUSOFT Y TRIPLE 

A. 

 

 Solicitud de Roles de Academusoft, Triple A, usuarios y correos para los nuevos contratistas de 

Atención al Usuario. 

 Mejoras en el reporte de inscritos- admitidos, teniendo en cuenta la política de gratuidad. 

 

 
3. IMPLEMENTACIÓN DE DIGITURNOS 

 

 En estos momentos nos encontramos en proceso para la implementación del aplicativo de Digiturnos, 

el TV de la oficina de Admisiones Barranquilla, ya fue cambiado para que pueda correr el aplicativo. 

 

 Se solicitaron cotizaciones de empresas externas para los Digiturnos. 
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4. SOLICITUDES PARA LA MEJORA DEL FORMULARIO DE INSCRIPCIÓN EN LÍNEA: 
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 Se estableció la obligatoriedad del cargue de los documentos, así como la implementación del estado 

PENDIENTE POR DOCUMENTACIÓN, para aquellos aspirantes que no cargan sus documentos. 

 

 El entorno gráfico del formulario se mejoró cambiando textos por imágenes más corporativas. 

 
AHORA: 

ANTES: 
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AHORA: 

 

 

 Creación de nuevas circunscripciones para egresados de Unibarrio y programas sin continuidad. 
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 Apoyo para la socialización de la correcta inscripción de egresados de Articulación y Unibarrio: 
 

 

 

 Notificación de admisión para estudiantes 2024-1: 

 

 

 Mejoras en el proceso de admisión para la continuidad. 
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5. ACTUALIZACIÓN PERMANENTE DE INFORMACIÓN EN NUESTRO SITIO WEB: 
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 Elaboración y actualización de instructivos para primer ingreso y continuidad para cada 

cuatrimestre. 
 

 Actualización de fechas de los procesos de Inscripciones, Transferencias, Reingresos, 

Reclasificaciones, Grados. 
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6. MEJORAS EN EL PROCEDIMIENTO DE GENERACIÓN DE VOLANTES DE PRIMER 

INGRESO Y REPORTE DE GRATUIDAD. 

 
En trabajo conjunto con la oficina de sistemas se implementaron mejoras para la generación de 

volantes tanto para el primer ingreso como para la continuidad en nuestros procesos. Anteriormente, 

la generación de volantes se llevaba a cabo de manera individual, con cada asesor de atención al 

usuario encargándose de crear volantes específicos para cada estudiante. Ahora, hemos 

implementado un proceso de generación por bloques, en el cual participaron únicamente el ingeniero 

de sistemas y la líder del área. 

 
En este nuevo enfoque, se generan dos volantes de liquidación, uno para el seguro y otro para la 

matrícula. Esta optimización ha permitido acelerar la identificación de posibles beneficiarios de la beca 

de gratuidad y agilizar la creación de las liquidaciones. Además, hemos logrado una eficiente 

elaboración de los reportes de admitidos y de aquellos que podrían ser beneficiarios de la beca. 

 

 
7. MEJORAS EN LA DESCARGA DEL VOLANTE DE MATRÍCULA. 

 
Una mejora adicional ha sido la implementación de un enlace en nuestro sitio web para la descarga 

de volantes. Los aspirantes pueden acceder a este enlace utilizando su documento de identidad, lo 

que agiliza el proceso y brinda comodidad en la obtención de los documentos necesarios. 
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8. MEJORAS EN EL FORMULARIO DE GRADOS. 

 

 

 

 

 
9. CEREMONIAS DE GRADOS: 

 
Rediseño del diploma institucional y las menciones de Honor. 



Página 15 de 27 

 
 
 

 

Elaboración de las actas individuales de grado. 

 
Apoyo grados Articulación: Rediseño del diploma y gestión de la elaboración e impresión, 

elaboración Tarjetas de Invitación, apoyo en la logística antes y durante el evento. 
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 Apoyo Grados Palante: Rediseño del certificado y gestión de la elaboración e impresión. 
 

 

 
10. GESTIÓN PARA QUE LAS FINANCIACIONES DE LOS ESTUDIANTES PASE DE MANUAL A 

MASIVO Y APLICACIÓN DE DESCUENTOS POR CAJAS PASA AL ÁREA DE CARTERA DE 

PRIMER INGRESO. 
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11. INFRAESTRUCTURA FÍSICA 

 

 

 Se solicita reubicación de archivadores de oficina Sede Soledad. 

 
 

 
12. Adecuación Oficina Sede Plaza De La Paz. 

 

rgonzalezp
Rectángulo



Página 18 de 27 

 
 

 

 

Se resanaron paredes y pintura y se retiró el archivador. 

 

 Retiro puerta de oficina de Barranquilla, para permitir la movilidad de nuestro asesor con discapacidad: 
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12. SOLICITUDES DE APOYO DE MERCADEO Y PUBLICIDAD 

 

 Solicitud de piezas publicitarias para inscripción: 
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 Solicitud de piezas para el proceso de continuidad. 

 
 

 Envío de tips para creación de video instructivo: 

 

 

 Solicitud para contactar a estudiantes 

 

rgonzalezp
Rectángulo
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13. SOLICITUD DE RECEPCIÓN DE SUBSIDIOS EDUCATIVOS A TRAVÉS DEL SISTEMA TRIPLEA. 
 

 
 

14. SE SOLICITA MEJORA PARA EL PROCESO DE RECLASIFICACIÓN 

 
 

15. SOLICITUD PARA MEJORA EN LE PROCESO DE REASIGNACIÓN DE CUPOS: 

 
 

16. SOLICITUD DE CAMBIO EN CERTIFICACIONES EN LÍNEA 
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17. SOLICITUD DE MODIFICACIÓN EN REGLAMENTO ESTUDIANTIL. 

 
 
 

 
18. SE GESTIONÓ LA CONTRATACIÓN DE LOS ASESORES, ATENDIENDO LAS VACANTES 

DISPONIBLES. 

 

 
19. SOLICITUD DE MONITORES ACADÉMICOS 
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20.  REUNIONES DE SOCIALIZACIÓN DE LOS NUEVOS REQUISITOS DE CONTINUIDAD, CON 

LOS ESTUDIANTES DE LAS 3 FACULTADES. 

 

 
 
 

 
21. PARTICIPACIÓN EN LAS ASAMBLEAS DE ESTUDIANTES Y DOCENTES. 

 
22. PARTICIPACIÓN EN LA INDUCCIÓN DE ESTUDIANTES 2024-1 

 
23. APOYO A FERIA DE ESTUDIANTES INTERNA. 

 
24. CAPACITACIONES: 

 

 Capacitación servicio al cliente: 

El 21 de octubre pasado, se llevó a cabo una sesión de capacitación dirigida a los funcionarios y 

contratistas que brindan apoyo en el área de Atención al Usuario (Admisiones, Biblioteca y Facultad). La 

temática principal de la capacitación se centró en el servicio y la atención al cliente en el contexto de la 

Institución Universitaria (IUB). 
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 Capacitación política de servicio al ciudadano 

En el marco de las actividades enmarcadas en el PLAN DE MEJORAMIENTO POR CRITERIOS A 

MEJORAR IDENTIFICADOS AL APLICAR AUTODIAGNÓSTICO MIPG POR POLÍTICA, nuestro proceso 

recibió capacitación sobre la política del servicio al ciudadano. Capacitación virtual de la Política de 

Servicio al Ciudadano en el marco de MIPG,VIDEO: https://www.youtube.com/ 

watch?v=V4u7BsfhZNs&ab_channel=Funci%C3%B3nP%C3%BAblica 
 

https://www.youtube.com/
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25. GESTIÓN DE PQRD 

 Se asigna un asesor de atención al usuario exclusivamente para la gestión de las PQRSD. 

 Se establece como único canal de atención virtual el formulario PQRSD del sistema Orfeo, 

con el fin de mejorar los tiempos de respuesta y trazabilidad de las solicitudes. Centralizando 

la información. 

 

 
26. INFORMES REALIZADOS: 

 

 INFORME DEL ESTADO DEL SERVICIO AL CIUDADANO  

 INFORME CAPACITACIÓN SERVICIO AL CLIENTE 

 INFORME DE CARACTERIZACIÓN DE USUARIOS INSTITUCIÓN UNIVERSITARIA DE 

BARRANQUILLA-IUB  

 INFORME DE ENTREGA DE DIPLOMAS 

 EVIDENCIAS PLAN DE ACCIÓN 

 EVIDENCIAS GLPI 

 REPORTE DE FRECUENCIA DE TRÁMITES 

 COMPONENTES LUCHA ANTICORRUPCIÓN. 

 INFORME PQRSD  

 MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONALES 2024 
 

 
27. FUNCIONES DEL CARGO DE LÍDER DE ATENCIÓN AL USUARIO 

Se asumen todas las funciones de dicho cargo tanto en Admisiones como en Atención al Usuario. 

 Participación en la ejecución del proceso de Selección y Admisión de estudiantes primer ingreso 

2024-1: primer ingreso, continuidad y Posgrados. 

 Parametrización en sistema Academusoft de Procesos de Inscripción primer ingreso, continuidad 

y Posgrados, Transferencias externa e internas, Reingresos. 

 Supervisión proceso de revisión de documentos de inscripciones primer ingreso, continuidad y 

Posgrados. 

 Supervisión de atención al público interno y externo de forma presencial y virtual. 

 Apoyo a respuestas al Dane, Secretaria de Educación Distrital, derechos de petición y tutelas. 
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 Respuestas PQRS Alcaldía de Barranquilla. 

 Supervisión de Ingresos de Notas, homologaciones. 

 Supervisión Retiros de Módulos. 

 Supervisión de generación de certificados y contenidos Programáticos. 

 Supervisión de aplicación de descuentos electorales, estímulos y reconocimientos a volantes. 

 Creación de volantes de seguro. 

 Actualización de información de datos personales en sistema. 

 Estadísticas inscritos primer ingreso y continuidad. 

 Participación en el presupuesto de la oficina. 

 Verificaciones Académicas Activación de estudiantes en convenio. 

 Activación de becas para hijos de funcionarios. 

 Cambios de Unidad Regional- Sede. 

 Supervisión de grados por ventanilla y ceremonia (Inscripción, Paz y Salvos, volantes de pago, 

generación de diplomas, entrega en ceremonia, contrato presentadora, Menciones de honor) 

 Participación Plan de Acción 2024. 

 Asistencia a todas las reuniones en donde es requerido el proceso de Atención al Usuario. 



Bogotá, Enero / 13 de 2024 
 
 

 
Señor (a): KELY ALEXANDRA SUESCUN ALDANA 

CC. 22505160 

CL 70 41 45 BL 1 PI 3 304 

BARRANQUILLA 

 
Referencia: Certificado de afiliación a Salud Total EPS-S S.A. 

 
 

 
Reciba un Cordial saludo en nombre de Salud Total EPS-S SA, 

 

 
Por medio de la presente, nos permitimos certificar que, a la fecha de expedición de la 

presente comunicación, registra en nuestras bases de datos su afiliación al régimen 

contributivo de Salud Total EPS-S S.A., la cual se realizó a partir de Agosto / 21 de 2001, y su 

estado afiliación es Activo como COMPAÑERO(A). 

 

 
CARTA NO VÁLIDA PARA TRASLADO. 

 

 
En Salud Total EPS-S S.A. apreciamos la confianza que usted ha depositado en nosotros y 

esperamos que usted y su familia continúen disfrutando de nuestros servicios de salud con 

calidad total. Escucharte es la manera de mejorar nuestro servicio por eso conoce los canales 

por los cuales puedes generar certificaciones. Ingresa a la APP Salud Total EPS-S opción 

certificaciones o www.saludtotal.com.co Oficina Virtual, portal transaccional. 

 
Cualquier información adicional, con gusto será atendida a través del enlace Te Escuchamos 

en www.saludtotal.com.co o puede comunicarse con nuestra línea 018000114524 a nivel 

nacional o en Bogotá al teléfono 4854555. 

 
 

 
Cordialmente, 

 

 
GERENCIA DE OPERACIONES COMERCIAL 

SALUD TOTAL EPS-S S.A. 

Elaboró: Oficina Virtual 

 
NOTA: En caso requerido, este certificado es válido para la atención a través del Régimen Subsidiado 
o como población vinculada, si el estado actual es afiliación cancelada, novedad de retiro de trabajo, 

afiliación no efectiva, exclusión o anulación de la afiliación y siempre y cuando al momento de retiro o 

exclusión no haya reportado mora. Si es mora, o cancelación por falta de pago, debe informar a su 

aportante que debe ponerse al día en los pagos. 

http://www.saludtotal.com.co/
http://www.saludtotal.com.co/


 
 

SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTÍAS PORVENIR 

PORVENIR S.A. 

En su condición de administradora del 

FONDO DE CESANTÍAS PORVENIR 

NIT 800.170.043-7 
 

 

CERTIFICA QUE: 
 
 
 

 
KELY ALEXANDRA SUESCUN ALDANA, identificado(a) con cédula de ciudadanía 22.505.160, se encuentra 

afiliado(a) al AL FONDO DE CESANTÍAS PORVENIR. 

 

La presente certificación se expide el 13 de Enero del 2024. 
 
 

 

Cordialmente, 
 

 

 
 

Gerencia de Clientes 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

CERTIFICADO 
 

BOGOTA, D.C., 

BOGOTA, D.C., 

COLOMBIA, 

20/01/2024 

 

Por medio de la presente hacemos constar que la señora KELY ALEXANDRA 

SUESCUN ALDANA con Cédula de Ciudadanía número 22505160 
 
 

Posee en el banco Davivienda:  

CUENTA DE AHORROS DAMAS 

Número 0550488432103809 

Fecha de apertura 13/07/2022 

Cordialmente, 
 

 
 
 
 
 
 

BANCO DAVIVIENDA 



FORMATO DECLARACION JURAMENTADA CONTRATISTA 

 

Soledad, 8 de febrero del 2024 

 

Señores: 

INSTITUCION UNIVERSITARIA DE BARRANQUILLA IUB 

Ciudad. 

 

El presente certificado para dar cumplimiento a la ley 1819 y de conformidad, declaro bajo 

gravedad de juramento que: 

 

1).  Soy residente fiscal colombiano:      SI              NO   

 

2). Que he contratado o vinculado dos (2) o más trabajadores asociados a la actividad por 

lo menos noventa (90) días continuos o discontinuos. Art. 388 del ET modificado por la Ley 

1819 de 2016 y art 340 del ET modificado por la Ley 1819 de 2016.                                                      

                                                               SI              NO       

 

3).  Soy declarante del impuesto sobre la renta y complementarios: 

                                                               SI               NO       

 4). Para efectos de disminuir la base de retención en la fuente a título de renta (art. 387 

ET), sobre mis honorarios o servicios, me permito adjuntar los siguientes documentos:                                             

a). Que de acuerdo a lo establecido en el artículo 387 del E.T. modificado por la Ley 1819 

de 2016, solicito deducción por Dependientes. SI              NO       

b). Que de acuerdo a lo establecido en el artículo 387 del E.T. modificado por la Ley 1819 

de 2016; solicito deducción por los intereses de vivienda. Respaldada con la certificación 

de la Entidad que financia el crédito.                 SI              NO 

c). que de acuerdo a lo establecido en el artículo 387 del E.T. modificado por la Ley 1819 

de 2016, solicito deducción de la medicina prepagada respaldada con la certificación de la 

entidad promotora de salud.                              SI              NO  

NOTA: Me comprometo a suministrar oportunamente cualquier cambio en la información 

aquí manifestada. 

 

 
 

KELY ALEXANDRA SUESCUN ALDANA 

C.C. 22.505.160 de Barranquilla (Atlántico) 
 
 

 

 

 

 

 

 


